FORMULARIO
Screener de reclutamiento para UX Research
Recruitment Screener
Estudio: [nombre del estudio]
Perfil buscado: [en una frase, en términos de comportamiento]
Sesiones a llenar: [10] · sobre-reclutar [20 %]
Incentivo: [monto] por sesión de [60] min
Responsable: [nombre · rol]
Estructura y destinos
Los descartes van al principio: nadie contesta doce preguntas para después quedar fuera.
	Sección
	Contenido
	A dónde envía

	1
	Bienvenida y consentimiento
	No acepta → sección 5

	2
	Descarte
	Cualquier descarte → sección 5

	3
	Perfil y cuotas
	Siempre → sección 4

	4
	Contacto y disponibilidad
	Enviar

	5
	Cierre sin selección
	Enviar, sin pedir contacto



Sección 1 · Bienvenida y consentimiento
Texto de apertura, sin revelar qué buscas:
Buscamos personas para [una conversación de (60) minutos por videollamada] sobre [tema en general]. No hay que saber nada de tecnología ni de [dominio]: nos interesa tu experiencia tal como es.
Este formulario toma unos [4] minutos. Si calzas con el estudio te escribimos en [3] días hábiles.
P1. ¿Aceptas que usemos tus respuestas para evaluar si calzas con este estudio? · opción múltiple, obligatoria
1. Sí, acepto
1. No acepto → sección 5
Debajo, visible: Guardamos tus respuestas solo para el reclutamiento de este estudio. Si no quedas seleccionado, las eliminamos a los [30] días. No compartimos tus datos con terceros.
Sección 2 · Descarte
P2. [Pregunta de sector o rubro, para excluir a quien está demasiado cerca del problema] · casillas
	Opción
	Rol

	[opción]
	Distractora

	[opción]
	Distractora

	[sector del cliente]
	Descarta

	[diseño, UX o investigación]
	Descarta

	[opción]
	Distractora

	Ninguna de las anteriores
	Neutra



P3. [Pregunta de comportamiento: qué hizo, en qué plazo] · casillas
	Opción
	Rol

	[comportamiento distractor]
	Distractora

	[el comportamiento que buscas]
	Requisito

	[comportamiento distractor]
	Distractora

	Ninguna de las anteriores
	Descarta



Nunca nombres el producto del cliente acá: condiciona todo lo que responda después.
P4. [Pregunta que asigna cuota: qué pasó exactamente] · opción múltiple, una sola respuesta
	Opción
	Rol

	[resultado A]
	Cuota A

	[resultado B]
	Cuota B — grupo de contraste

	[resultado que no sirve]
	Descarta

	No me acuerdo
	Descarta



Las cuatro con redacción neutra: ninguna debe sonar a la respuesta correcta.
Sección 3 · Perfil y cuotas
No descartan. Solo reparten.
	#
	Pregunta
	Para qué

	P5
	[variable de contexto]
	Cuota: mínimo [n] de [categoría]

	P6
	¿En qué rango está tu edad?
	Repartir entre los rangos

	P7
	[ubicación]
	Cuota: mínimo [n] fuera de [zona]

	P8
	[condición técnica que afecta la sesión]
	Define [qué versión del guion se usa]

	P9
	Cuéntanos con tus palabras [qué pasó la última vez que…]
	respuesta larga



P9 es la que más decide. Una respuesta de tres palabras, o copiada del enunciado, indica que la persona está llenando formularios en serie. No descarta sola: la lee una persona.
Sección 4 · Contacto y disponibilidad
1. P10. Nombre y apellido · respuesta corta
1. P11. Correo y teléfono · respuesta corta con validación de formato — "los usamos solo para coordinar la sesión"
1. P12. ¿Cuándo te acomoda? · casillas, mínimo dos marcadas
Mensaje de confirmación: Recibimos tu respuesta. Si calzas con el estudio te escribimos en [3] días hábiles; si no, no te vamos a contactar. Decirlo evita la ronda de correos preguntando.
Sección 5 · Cierre sin selección
Sin campos. Solo el mensaje:
Gracias por tomarte el tiempo. Para este estudio en particular buscamos un perfil distinto, así que no vamos a seguir con las siguientes preguntas.
Si quieres que te avisemos de próximos estudios, escríbenos a [contacto]. Tus respuestas de este formulario se eliminan a los [30] días.
Tabla de cuotas
Va en una planilla aparte, alimentada por las respuestas. Se revisa cada día de reclutamiento, no al final.
	Cuota
	Criterio
	Meta
	Logrado

	A
	[resultado A]
	[n]
	

	B
	[resultado B]
	[n]
	

	C
	[variable de contexto]
	mín. [n]
	

	D
	[edad repartida]
	mín. [n] c/u
	

	E
	[ubicación]
	mín. [n]
	



Las cuotas C en adelante son mínimos que se cumplen dentro de A y B, no se suman aparte. Si al cerrar A y B falta un mínimo, se reemplaza un caso ya agendado; no se agrega una sesión de más.
Montaje en el formulario
1. Cinco secciones en el orden de la tabla. En cada una, destino explícito: nunca dejes "continuar a la siguiente sección" en las secciones 1, 2 y 5.
1. Salto por respuesta en P1 y P4.
1. P2 y P3 son de casillas, y Google Forms no ofrece salto ni validación por contenido en ese tipo — solo "selecciona al menos / como máximo / exactamente N". El descarte de esas dos se revisa a mano antes de agendar. Se mantienen de casillas a propósito: es lo que permite el enmascaramiento con distractoras.
1. Orden aleatorio de opciones en P2 y P3, con "ninguna de las anteriores" fija al final.
1. Cada pregunta con etiqueta visible y texto de ayuda propio. El placeholder no es etiqueta: desaparece al escribir. Lo obligatorio se marca con palabra, no solo con asterisco.
1. Respuestas vinculadas a una planilla. La tabla de cuotas va en una hoja aparte: nunca escribas en la hoja de respuestas, el formulario la sobrescribe.
1. Antes de publicar, contéstalo tres veces: una pasando, una descartada en la sección 2, una descartada en P4. Si alguna termina en la sección equivocada, la lógica está mal.

Licencia y atribución
Plantilla de UXR SpA · Paulina Contreras · versión 1.0
Publicada bajo Creative Commons Atribución 4.0 Internacional (CC BY 4.0):
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
Puedes usarla, adaptarla y usarla en trabajo pagado, incluso comercialmente,
siempre que cites la autoría y enlaces a uxr.cl.
La licencia cubre esta plantilla. El documento que completes con ella es tuyo y
no queda bajo esta licencia: los datos de tu estudio y de tus participantes son
tuyos.
Original, contexto de uso y fundamento legal: https://uxr.cl/es/plantillas/screener/
Revisa que tu copia no esté vencida.
